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PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 3597/2022

Pilar do Sul, 09 de Junho de 2022.

Em atendimento ao requerimento n2 046/2022 em epigrafe, acerca

da solicitagdo referenciada, vem encaminhar as informagdes prestadas pela Secretaria

responsavel.

Era o que tinhamos a informar, aproveitamos o ensejo para renovar

os protestos de elevada estima, cordialmente.

URENO SOARES
PREFEITO MUMCIPAL

Camara Municipal de Pilar do Sul
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Pilar do Sul, 03 de junho de 2022.

Oficio n®: 957/2022/SSABES

Excelentissimo Senhor Prefeito

A Secretaria Municipal de Saude neste ato, representada pela secretaria
do abaixo firmado, em atendimento ao requerimento n° 46/2022 do vereador
Miguel Guedes de Carvalho, vem por meio deste, solicitar as seguintes
informagdes:

1) Quantas vagas ha em cada posto de Saude conforme

especialidade?

Informamos que o quantitativo de consultas & descrito semanalmente,
com excegao dos bairros do Panorama, Chapadéo e Meia Légua, nos quais
séo realizados atendimento mensal.

e Centro de Saude Helena de Proenga Lacerda
Clinico Geral — 185 (cento e oitenta e cinco) consultas;
Pediatra — 75 (setenta e cinco) consultas;

Ginecologia — 15 (quinze) consultas;

Psicologa — atendimentos em segunda, terca e quinta-feira;
Fonoaudiéloga — atendimentos de segunda a quarta-feira;
Fisioterapeuta — atendimentos de ter¢a a quinta-feira.

e UBS Tereza de Almeida Bueno Silva

Clinico Geral — 200 (duzentas) consultas;

Pediatra — 75 (setenta e cinco) consultas;

Ginecologia — 40 (quarenta) consultas.

Vale ressaltar que todas as sextas-feiras, ha visita domiciliar da
equipe da ESF.

e UBS Terezinha de Moraes Arsilla
Clinico Geral — 200 (duzentas) consultas;

Pediatra — 125 (cento e vinte e cinco) consultas;
Ginecologia — 100 (cem) consultas

Psicologia — Atendimento de segunda a sexta-feira.
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Vale ressaltar que semanalmente ha visita domiciliar da equipe da

ESF, que ocorre em dias alternados, mediante agendamento.
e UBS Maria Candida Soares (Cananéia)
Clinico Geral — 95 (noventa e cinco) consultas, sendo realizada visita
domiciliar semanalmente, mediante a agendamento.
¢« PAM Nelson Dias de Gées (Paineira)
Clinico Geral — 50 (cinquenta) consultas, sendo realizada visita
domiciliar mediante a agendamento.
e UBS Aline Ferreira de Campos (Pombal)
Clinico Geral — 25 (vinte e cinco) semanalmente.
e Jd. Panorama
Clinico Geral — 20 (vinte) consultas.
e Chapadao
Clinico Geral — 25 (vinte e cinco) consultas.
e Meia Légua
Clinico Geral — 25 (vinte e cinco) consultas.

2) Quanto faltar vaga, qual o método utilizado para sanar o

problema?

Vale ressaltar que Atengédo Basica de Saude, tem como foco prevencao
e cuidados com o paciente, de forma ambulatorial. Desta forma, em caso de
urgéncia no atendimento, direcionamos ao Pronto Socorro.

Porém, aproveitamos para informar, como ja de conhecimento do
vereador autor deste requerimento, em resposta ao PA n° 3391/2022, que em
analise aos agendamentos/atendimentos médicos meses de abril e maio, na
UBS Tereza de Almeida Bueno Silva Entretanto, foi observado que ficaram 81
(oitenta e uma) vagas de consultas nao agendadas, a maioria em quinta e
sexta-feira. E foi observado também, que 86 (oitenta e seis) pessoas que
agendaram consultas, porém ndo compareceram ou aguardaram para o
atendimento.

3) Qual solugio dada para evitar que os municipes nao esperem o

atendimento na fila em pé, ao relento, no frio ou na chuva?

Infelizmente é cultural da populagao “fazer filas” de madrugada, visto

que todas as Unidades Basicas de Saude, da zona urbana, iniciam o

agendamento de consultas as 07h, a recepgéo é aberta as 06h para acolher
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os municipes que estdo aguardando. Vale ressaltar, que quando era

realizado agendamento, a populagdo reclamava que era necessario “marcar
dia para ficar doente”, quando demanda esponténea, ha reclamagdes de
precisar “ir na fila”.

Entretanto a secretaria esta pleiteando a informatizagdo do
agendamento de consultas por meio de aplicativo para o segundo semestre do
exercicio.

4) Tem projeto para melhoria das estruturas dos postos com area

de recepgao maior?

Estruturalmente & invidvel o aumento da recepg¢éo. Aumentar uma
recepcdo pode acarretar em diminuir espago de atendimento. Como
mencionado acima, estamos trabalhando para implantar um servico de
agendamento por aplicativo, desta forma diminuindo o guantitativo de
pessoas na “fila”

5) Tem projeto para abrir os postos mais cedo com a finalidade de

acolher melhor os municipes?

Nao, abrir os postos mais cedo, dard margem para as filas iniciaram
ainda mais cedo. Visto que todas as UBS da zona urbana abrem as 06h
para acolher os municipes que estdo aguardando o inicio dos servigos de
recep¢ao, as 7h.

6) E possivel demonstrar mais empatia pela populagao?

Esta secretaria tem trabalhado em agdes e servicos de saude, para
minimizar os problemas dos municipes. Acreditamos que este seja a nossa
maior prova de empatia.

Sem mais para o momento, aproveito para elevar votos de estima e

consideragao.

P

Exmo. Sr.
Marco Aurélio Soares
Prefeito Municipal



